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Presentazione Ente CARITAS DIOCESI BOLZANO-BRESSANONE OPERA NEL TERRITORIO DELLA
PROVINCIA DI BOLZANO ED È PRESENTE IN MANIERA CAPILLARE CON OLTRE
40 SERVIZI DI AIUTO ALLE PERSONE FRAGILI. LA SOMMA RICEVUTA È STATA
UTILIZZATA INTERAMENTE PER LE ATTIVITÀ DI INTERESSE GENERALE, IN
PARTICOLARE PER
•IL SERVIZIO HOSPICE
•LA DISTRIBUZIONE PASTI PER INDIGENTI SANTA CHIARA
•LA CONSULENZA DEBITORI
IL SERVIZIO HOSPICE SI IMPEGNA PERCHÉ LE PERSONE GRAVEMENTE
AMMALATE POSSANO VIVERE CON DIGNITÀ E AUTODETERMINAZIONE
L’ULTIMA FASE DELLA LORO VITA. IL SERVIZIO HOSPICE È DISPOSTO AD
ACCOMPAGNARLE OVUNQUE SI TROVINO O LO DESIDERINO: A CASA, IN
OSPEDALE, IN CASA DI RIPOSO O NEL REPARTO DI CURE PALLIATIVE. IL
NOSTRO SOSTEGNO È RIVOLTO ANCHE AI FAMILIARI, UOMINI, DONNE E
BAMBINI IMPEGNATI NELLA CURA DELLA PERSONA GRAVEMENTE AMMALATA E
MORENTE O NELLA SUCCESSIVA FASE DEL LUTTO. IL TEAM DI HOSPICE È
PREPARATO AD AFFRONTARE QUESTI DIFFICILI COMPITI GRAZIE A
UN’INTENSA PREPARAZIONE E, DURANTE L’ATTIVITÀ, È SOTTOPOSTO A
COSTANTE SUPERVISIONE E FORMAZIONE.
ALLA DISTRIBUZIONE PASTI S. CHIARA, VIENE GARANTITA LA CENA A QUEI
CITTADINI EXTRACOMUNITARI PRESENTI A BOLZANO E CHE NON HANNO LA
POSSIBILITÀ DI CUCINARE O DI PROCURARSI I PASTI IN MANIERA AUTONOMA.
LA FINALITÀ DELLA DISTRIBUZIONE PASTI S. CHIARA È DI PRESTARE UN AIUTO
MINIMO MA IMMEDIATO PER IL SOSTENTAMENTO DELLE PERSONE. LA CENA
OFFERTA AGLI OSPITI CONSTA DI UN PRIMO, UN SECONDO PIÙ CONTORNO,
FRUTTA O DOLCE E PANE. COME BEVANDE SI SERVE UNICAMENTE ACQUA.
PRESSO LA CONSULENZA DEBITORI SI RIVOLGONO LE PERSONE CHE
VERSANO IN DIFFICOLTÀ ECONOMICA IN SEGUITO A SITUAZIONI DEBITORIE
CHE METTONO A REPENTAGLIO LA STABILITÀ DI INTERI NUCLEI FAMILIARI. I
CONSULENTI ANALIZZANO INSIEME ALLE PERSONE LA SITUAZIONE
ECONOMICA DEL NUCLEO FAMILIARE, IMPOSTANO UN PIANO DI RIENTRO
DEBITI MEDIANDO CON EROGATORI DI UTENZE O PROPRIETARI DI IMMOBILI
E ACCOMPAGNANO LE PERSONE NELLA PIANIFICAZIONE DELLE PROPRIE
RISORSE PER PREVENIRE ULTERIORI RICADUTE IN SITUAZIONI DI EMERGENZA

Sede Legale

Provincia BOLZANO-BOZEN Comune BOLZANO * BOZEN

Indirizzo VIA CASSA DI
RISPARMIO

CAP 39100

Telefono1 0471 304321 Email1 VERWALTUNG@CARITA
S.BZ.IT

Telefono2 Email2

Telefono3 Email3

Pec VERWALTUNG@PEC.CARITAS.BZ.IT
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Sede Operativa Principale

Sede Operativa coincide con la sede legale

Dati Legale Rappresentante

Codice Fiscale *****

Data di Nascita ***** Sesso *****

Nome BEATRIX Cognome MAIRHOFER

Cittadinaza ***** Stato di Nascita *****

Comune ***** Città *****

Domicilio Elettivo

Provincia ***** Comune *****

Indirizzo ***** CAP *****

Telefono1 ***** Telefono2 *****

Telefono3 ***** Email *****

Pec *****

Rendiconto Delle Spese

Anno Esercizio 2024 Importo Percepito €146.910,53 Data Percezione 20-08-2025
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Spese Da Rendicontare

Tipo Spesa Acquisto di beni o servizi
strumentali oggetto di
donazione

Importo €38.816,68

Relazione Illustrativa Un altro fra i serivizi di Caritas Diocesi Bolzano-Bressanone è la distribuzione pasti per
indgenti Santa Chiara.
Alla distribuzione pasti S. Chiara, viene garantita la cena a quei cittadini extracomunitari
presenti a Bolzano e che non hanno la possibilità di cucinare o di procurarsi i pasti in
maniera autonoma. La finalità della distribuzione pasti S. Chiara è di prestare un aiuto
minimo ma immediato per il sostentamento delle persone. La cena offerta agli ospiti
consta di un primo, un secondo più contorno, frutta o dolce e pane. Come bevande si
serve unicamente acqua.
4.1 Spese per attività di interesse generale dell’ente - Acquisto di beni o servizi
strumentali oggetto di donazione
Nella voce 4.1 sono state rendicontate 2 fatture per un totale di 38.813,68 €
corrispondenti a circa 5.000 pasti, acquistati da una ditta di produzione (Mensa Clab) e
distribuiti da volontari delle Caritas Parrocchiali ad altrettante persone indigenti presso la
Distribuzione pasti Santa Chiara, sita in via Macello 63 a Bolzano.

Tipo Spesa Risorse Umane Importo €108.093,85
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Relazione Illustrativa La Caritas Diocesi Bolzano-Bressanone opera ne territorio della provincia di Bolzano ed
è presente in maniera capillare con oltre 40 servizi di aiuto alle persone fragili. La
somma ricevuta è stata utilizzata interamente per le attività di interesse generale, in
particolare per:
•il servizio Hospice;
•la consulenza debitori.
Il servizio Hospice si impegna perché le persone gravemente ammalate possano vivere
con dignità e autodeterminazione l’ultima fase della loro vita. Il servizio Hospice è
disposto ad accompagnarle ovunque si trovino o lo desiderino: a casa, in ospedale, in
casa di riposo o nel reparto di cure palliative. Il nostro sostegno è rivolto anche ai
familiari, uomini, donne e bambini impegnati nella cura della persona gravemente
ammalata e morente o nella successiva fase del lutto. Il team di Hospice è preparato ad
affrontare questi difficili compiti grazie a un’intensa preparazione e, durante l’attività, è
sottoposto a costante supervisione e formazione.

Presso la consulenza debitori si rivolgono le persone che versano in difficoltà
economica in seguito a situazioni debitorie che mettono a repentaglio la stabilità di interi
nuclei familiari. I consulenti analizzano insieme alle persone la situazione economica del
nucleo familiare, impostano un piano di rientro debiti mediando con erogatori di utenze o
proprietari di immobili (per affitti e spese condominiali) e accompagnano le persone
nella pianificazione delle proprie risorse per prevenire ulteriori ricadute in situazioni di
emergenza
Risorse umane – Macrovoce 1

Nella Macrovoce 1 è stato rendicontato un importo pari a  108.093,53 € che copre
parzialmente le spese di personale di questi servizi.
Nello specifico sono state rendicontate parte delle spese di tre collaboratrici del servizio
Hospice (pers. 4, pers. 5, pers. 6) per le mensilità da gennaio a giugno compresa la
mensilità aggiuntiva di giugno, per un totale di 53.093,85 € . Tutte le operatrici sono
impegnate direttamente nel servizio di accompagnamento delle persone morenti o che
vivono situazioni di lutto e coordinano anche l’intervento dei volontari, intervenendo in
tutta la provincia.
Le collaboratrici hanno un contratto a tempo indeterminato (CCNL Commercio), con
part-time a 28, 23 e 28.5 ore settimanali. Mediamente il servizio Hospice riceve circa
250 richieste di sostegno durante un anno.

Oltre al personale del Servizio Hospice  sono state rendicontate 3 persone del servizio
di consulenza debitori (pers. 1, pers. 2, pers. 3) per un totale di 55.000,00 €. Si tratta
delle spese parziali (mensilità da gennaio a giugno  più mensilità aggiuntiva per pers. 1
e 2, solo prime due mensilità per pers. 3) per due collaboratrici e un collaboratore che
effettuano assistenza e accompagnamento alle persone con problemi economici dovuti
a situazioni di indebitamento, con sportelli in tutta la provincia. Durante il 2025 si erano
rivolte agli sportelli circa 900 persone o famiglie in difficoltà.
Anche in questo cosa sono tre persone con contratto a tempo indeterminato (CCNL
Commercio), due part time e un tempo pieno.

Infine sono state rendicontate le spese per le mensilità da gennaio a giugno più
mensilità aggiuntiva di una persona (pers. 7) con funzioni di responsabilità dei servizi
Hospice e Consulenza debitori per un totale di 3 ore settimanali.
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Accantonamento

Niente da Accantonare

Restituzione Spontanea

Niente da Restituire

Allegati

File allegato Lista_giustificativi.pdf

Dichiarazioni

Il rappresentante legale, con la sottoscrizione del presente rendiconto:

Dichiara che le spese inserite non siano già state imputate ad altri contributi pubblici o privati (c.d. divieto di doppio
finanziamento a valere sulla stessa spesa), se non per la parte residua.

Attesta l’autenticità delle informazioni contenute nel presente documento e la loro integrale rispondenza con quanto
riportato nelle scritture contabili dell’organizzazione, consapevole che, ai sensi degli articoli 47 e 76 del d.P.R. n.
445/2000, chiunque rilasci dichiarazioni mendaci, formi atti falsi ovvero ne faccia uso è punito ai sensi del codice
penale e dalle leggi speciali in materia.

Dichiara di aver letto e compreso l’informativa sulla privacy

Totale

Totale €146.910,53
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Dati Invio

Identificativo RND122043315767576270

Data Invio 10-08-2026 Stato Inviato
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