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Überblick über die Caritas-Anlaufstellen 
für Menschen in Krisensituationen


[image: ]Sozialberatung: bei Fragen und Nöten
Eine wichtige Anlaufstelle für die verschiedensten Probleme und Nöte ist die Sozialberatung. Wer hierherkommt, kann frei über die eigenen Schwierigkeiten sprechen und gemeinsam mit dem Beraterteam Lösungswege suchen sowie neue Perspektiven entwickeln. Die Beraterinnen und Berater sind auch behilflich, mögliche Hilfestellungen zu leisten und zu vermitteln und arbeiten auch eng mit den Sozialberatungsstellen in verschiedenen Pfarreien zusammen. 

Bozen, Sparkassenstraße 1
Tel. 0471 310 308, cda@caritas.bz.it




[image: ]Schuldnerberatung: bei finanziellen Sorgen
Angesichts der steigenden Preise tun sich immer mehr Menschen schwer, die Miete, Rechnungen, Heizung oder auch Lebensmittel zu bezahlen. Das Beraterteam der Schuldnerberatung hilft, finanzielle Engpässe zu überbrücken, zeigt Lösungsmöglichkeiten auf und beantwortet Fragen rund um den Themenkreis Geld und Schulden. Die Beratungen werden in erster Linie im persönlichen Gespräch nach Terminvereinbarung angeboten, aber auch online, telefonisch, via Mail und via WhatsApp. 
Bozen, Sparkassenstraße 1, Tel. 0471 304 380, sb@caritas.bz.it
Meran, Galileo-Galilei-Straße 84, Tel.0473 495 630, sbmeran@caritas.bz.it
Brixen, Bahnhofstraße 27A, Tel. 0472 205 927, sbbrixen@caritas.bz.it
Bruneck, P.-v.-Sternbach-Str. 6, Tel. 0474 413 977, 979, sbbruneck@caritas.bz.it  
SchuldenService über WhatsApp, Tel. 335 176 0546


[image: ]Essensausgaben: ein Teller Wärme für Bedürftige
[bookmark: _GoBack]In den Essenausgaben der Caritas in Bozen und in Brixen erhalten Menschen in verschiedenen Notsituationen täglich eine warme Mahlzeit: Menschen ohne sichere Unterkunft, die nicht genug Geld für Lebensmittel oder keine Kochgelegenheit haben, Menschen mit Abhängigkeitsproblemen, Langzeitarbeitslose, eingewanderte Mitbürgerinnen und Mitbürger, die sich schwertun, in Südtirol Fuß zu fassen.

Essensausgabe „Clara“ in Bozen für Menschen aus Nicht-EU-Staaten mit gültiger Aufenthaltserlaubnis im Besitz eines Berechtigungsausweises.
Bozen, Schlachthofstraße 63M, täglich von 18 bis 19 Uhr 
Anfragen um den Berechtigungsausweis unter Tel. 0471 304 377 oder cda@caritas.bz.it

Essensausgabe „Maria Hueber“ in Brixen für Bedürftige
Brixen, Runggadgasse 20, Tel. 0472 830 424, hueber@caritas.bz.it
Täglich geöffnet von 12 bis 13 Uhr


[image: ]Telefonseelsorge: ein offenes Ohr in Krisenzeiten
Reden hilft. Schreiben auch. Die Telefonseelsorge ist rund um die Uhr für Menschen da, die jemanden zum Reden brauchen, die in belastenden Situationen leben, die sich Sorgen machen, sich unverstanden oder einsam fühlen. 

Tel. 0471 052 052, täglich, rund um die Uhr, auch an Sonn- und Feiertagen
Onlineberatung: telefonseelsorge-online.bz.it






[image: ]Psychosoziale Beratung: bei seelischen Problemen
Wer unter Ängsten, Depression oder auch Abhängigkeiten leidet, dem Druck nicht mehr standhält, sich übermäßig Sorgen um seine Gesundheit oder seine Zukunft macht oder um das Wohl von Angehörigen besorgt ist, der kann sich bei der Psychosozialen Beratung in Schlanders melden. Das Beraterteam hilft, mit den Herausforderungen umzugehen und neue Wege zu finden. Das Angebot richtet sich an die Bevölkerung im Vinschgau. 

Schlanders, Hauptstraße 131
Tel. 0473 621 237, psb@caritas.bz.it



[image: ]Männerberatung: von Mann zu Mann durch die Krise
Männer, die ihre Sorgen und Probleme mit einem Mann besprechen möchten, finden in der Männerberatung die richtigen Ansprechpartner. Ob es um die Sorge um den Arbeitsplatz und die Existenz geht, um Beziehungsfragen, Partnerschaft, Familie oder auch um die eigene Rolle als Mann, Vater und Freund – ein offenes Gespräch hilft, Auswege zu finden. 

Bozen, Gumerplatz 6 oder Lauben 9
Tel. 0471 324 649, mb@caritas.bz.it




[image: ]Pfarrcaritas und Freiwilligenarbeit: Hilfe vor Ort
Die Pfarrcaritas ist in den Pfarreien nahe an den Menschen. Die dort engagierten Freiwilligen setzen sich dafür ein, dass Menschen in ihrem Wirkungskreis Hilfe bekommen, bieten Beratung und Begleitung an, sind da, wenn sie gebraucht werden. Der Dienst Pfarrcaritas und Freiwilligenarbeit unterstützt sie dabei.

Bozen, Sparkassenstraße 1, Tel. 0471 304 330
Meran, Galileo-Galilei-Straße 84, Tel. 0473 495 632
Brixen, Bahnhofstraße 27/a, Tel. 0472 205 965
Bruneck, Paul-von-Sternbach-Straße 6, Tel. 0474 414 064

gemeinschaft.comunita@caritas.bz.it
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